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Mardi 3 juin 2008
IDEAL Connaissances, 93 Avenue de Fontainebleau, 
94270 Le Kremlin-Bicêtre 
"La Souffrance au travail: rôle de l'employeur public et pistes d'actions" 
Dans un contexte où les avancées techniques ont permis l’obtention de meilleures conditions matérielles de travail, la souffrance au travail n’a pas disparu. Au contraire, c’est un problème croissant, dans la Fonction Publique Territoriale notamment, où nombre de facteurs conduisent à cette souffrance : stress, harcèlement moral, blocages dus à l’impossibilité de se voir attribuer telle ou telle promotion… Autant de pressions que peuvent rencontrer les agents.  
Comment faire face à leur mal être ? Quel rôle peuvent avoir les responsables des Ressources Humaines face à cette souffrance ? Comment la détecter et y faire face dans un contexte de changement permanent des modes de fonctionnement des collectivités ?  
La journée du  mardi 3 Juin 2008 sera l’occasion de réfléchir aux causes de la souffrance des agents et aux possibilités d’action des RH, grâce aux interventions et aux partages d’expérience de représentants de plusieurs collectivités territoriales.  
Consulter le programme et s'inscrire  
Si vous souhaitez y participer, merci de renvoyer le bulletin d'inscription à l'attention de Charlotte Moulin-Beugin par fax (01 45 15 09 00) ou par courrier (93 avenue de Fontainebleau, 94276 Le Kremlin Bicêtre Cedex) 
A très bientôt, 
 
Charlotte MOULIN
Responsable du Club Compétences-RH
c.moulin@idealconnaissances.com
01 45 15 09 29 
 
Diane PEREIRA
Chargée de mission du Club Compétences-RH
d.pereira@idealconnaissances.com
01 45 15 09 09 
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A NOTER DANS VOS AGENDAS !
Réunion du Groupe de Travail "Veille Juridique et Statutaire" 
La prochaine réunion du groupe de travail "veille juridique et statutaire" aura lieu le 13 mai prochain dans nos locaux, au Kremlin Bicêtre. Elle portera sur les élections professionnelles et l'exercice du droit syndical.
Pour toute information, contactez Charlotte Moulin-Beugin (c.moulin@idealconnaissances.com) ou Diane Pereira (d.pereira@idealconnaissances.com) 
Les formations des réseaux d'IDEAL
Cette rubrique vous informe sur les formations organisées par IDEAL Connaissances qui peuvent intéresser votre collectivité ! 
Rencontre Technique du Réseau Espace Verts : " La gestion de l'eau en espaces verts : démarches et retours d'expériences"
15 mai 2005
Consulter le programme et s'inscire

Rencontre Technique du Club PAPH : "L'APA : bilan et innovations" 
20 mai 2008
Consulter le programme et s'inscrire
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... vous permettent de faire le point sur un sujet traité dernièrement par le Club Compétences-RH, et de découvrir ainsi les initiatives mises en place par vos homologues 
 ORGANISATION DE LA GESTION DES CARRIERES ET DES PAYES 
L'arrivée de nombreux personnels avec la décentralisation, les réformes statutaires, ou encore la multiplication de situations particulières amènent certains Conseils généraux à repenser leur organisation de la gestion des carrières et des payes. 
La  question a été posée sur notre forum, et cette solution du mois vous permet de consulter l'échange des pratiques en matière de gestion des carrières et des payes dans différents Conseils généraux (Loir-et-Cher, Oise, Nord, Haute-Corse, Nièvre, Aude, Ardennes, Bas-Rhin et Calvados). 
Membre du Club Compétences-RH : Consulter 
ORGANISATION DES INSTANCES PARITAIRES
Les élections professionnelles approchent, et leur organisation a commencé. Avant la prochaine réunion du groupe de travail "veille juridique et statutaire", le forum se pose déjà comme un lieu d'échange sur ce thème d'actualité. 
En effet, une question sur l'organisation des instances paritaires y a été posée et un certain nombre de Cg y ont répondu: la Dordogne, l'Ardèche, le Bas-Rhin, le Haut-Rhin, la Drôme, la Loire-Atlantique, la Somme, la Nièvre, l'Indre, le Morbihan ou encore le Tarn-et-Garonne. Tandis que certains Cg font le choix d'un Comité Technique Paritaire et d'un Comité d'Hygiène et Sécurité uniques, d'autres ont organisé leurs instances en deux CTP, par exemple, et s'orientent vers une organisation des CHS par thématique. 
Membre du Club Compétences-RH : Consulter 

PROTOCOLE DE TELETRAVAIL
Une question a été posée ce mois-ci pour recueillir les expériences des Cg en matière de télétravail. Suite a cette question, un protocole d'accord a été publié dans la bibliothèque par le département des Alpes-Maritimes. 
Membre du Club Compétences-RH : Consulter 
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Enquête de Satisfaction du Club Compétences-RH

Nous menons actuellement une enquête de satisfaction auprès des utilisateurs du Club Compétences-RH. Vous avez certainement reçu un questionnaire par mail, qui sera traité de manière anonyme, quantitative et qualitative. Merci à celles et ceux qui y ont répondu, et pour les réponses à venir!
Votre avis nous intéresse : nous espérons ainsi améliorer la qualité de notre action. 
Merci pour votre coopération 
Répondre au questionnaire 
Groupe de travail "mise en œuvre d'une stratégie d'adaptation à l'emploi des personnels selon les populations accompagnées" de l'ANESM

Dans le cadre de ses travaux de production de recommandations de bonnes pratiques  professionnelles, l'ANESM (Agence Nationale de l'Evaluation Sociale et Médico-Sociale) recherche un DRH ou Responsable de formation ayant une connaissance du secteur social / médico-social pour participer au groupe de travail ou de lecture sur le thème "mise en œuvre d'une stratégie d'adaptation à l'emploi des personnels selon les populations accompagnées".
Groupe de travail : prochaine réunion le 5 mai à Saint-Denis
Groupe de lecture : courant mai. Pas de réunion
www.anesm.sante.gouv.fr
  
 
Contact : Marie-Laure Lagandré 
01 48 09 24 54 
marie-laure.lagandre@sante.gouv.fr 
Consulter la lettre destinée aux membres du groupe de travail 
Une circulaire sur le cumul de fonction
Une circulaire publiée par le ministère de la fonction publique est venue préciser le nouveau régime des "cumuls d’activités". Le texte élargit le champ des possibilités de cumul, tant dans la sphère publique que dans le secteur privé (la création ou la reprise d’une entreprise est ainsi désormais possible). 
La circulaire affirme que le nouveau régime repose sur une logique de confiance, supprimant les dispositifs complexes de plafonnement ou les restrictions liées au statut de l’agent ou de l’organisme employeur. Cependant, certaines activités dans le secteur privé (comme la création d’une entreprise) ne sont  possibles qu’après intervention de la commission de déontologie, afin d’éviter les conflits d’intérêts.
Le 14/03/2008 (Source La matinale de la Lettre du Cadre Territorial )

Consulter la circulaire
Circulaire du Ministère de l'Intérieur, de l'Outre mer et des Collectivités territoriales sur les emplois fonctionnels de direction et la fin de fonctions avant le terme prévu 
Au lendemain du second tour des élections municipales, les directeurs généraux des services (DGS) et les directeurs généraux adjoints (DGA) des villes occupant un emploi fonctionnel peuvent légitimement s'interroger sur leur avenir professionnel. 
Qu'ils aient été reconduits ou portés dimanche au pouvoir, les maires aspirent souvent, au seuil de leur mandat, à un renouvellement des équipes administratives dirigeantes. Il y a sept ans, deux directeurs généraux des services sur trois avaient ainsi changé de poste ou de commune.
Publiée le 14/03/2008 (Source La matinale de la Lettre du Cadre Territorial) 
Consulter la circulaire 
Guide pratique interne "des petits gestes quotidiens et indolores pour le bien-être de tous" du Conseil Général de la Nièvre
Le Conseil général de la Nièvre a élaboré un guide pratique pour valoriser auprès des agents les principes du Développement Durable dans leurs gestes quotidiens. Illustré de dessins humoristiques, ce guide se présente sous la forme de conseils non contraignants, et s'intéresse au bien-être de la personne.
Consulter le guide pratique 
Etude sur les salaires de base dans le secteur privé et dans la Fonction Publique d'Etat 

Le 31 mars dernier, l'INSEE Conjoncture publiait dans ses Informations Rapides une étude sur les salaires de base dans le secteur privé et dans la Fonction Publique d'Etat. 
Consulter l'étude 
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Le calendrier des concours d'attaché territorial et d'administrateur territorial est connu
Les épreuves écrites de la session 2008 des concours pour le recrutement des attachés territoriaux auront lieu les 13 et 14 novembre 2008. L'arrêté du président du CNFPT est paru au Journal officiel du 26 avril. Sur l'ensemble de la France, 2.341 postes d'attachés territoriaux sont ouverts aux concours, dont 1.861 uniquement pour les candidats de la spécialité "administration générale". 
Source : Localtis
Le 28/04/08
Lire la suite 
La journée de solidarité devient également "flottante" dans la fonction publique 
La loi n° 2008-351 du 16 avril 2008 relative à la journée de solidarité permet aux employeurs publics et privés de rétablir le lundi de Pentecôte comme journée de congé et détaille les modalités d'application.
Source : La Lettre du Secteur Public
Le 21/04/08
Lire la suite 
Les élections aux CAP, CTP et CHS fixées au 6 novembre et 11 décembre par arrêté 

La date des élections pour le renouvellement des représentants du personnel aux commissions administratives paritaires, comités techniques paritaires et comités d'hygiène et de sécurité des collectivités territoriales et de leurs établissements publics est fixée par arrêté de la ministre de l'intérieur, de l'outre-mer et des collectivités territoriales en date du 4 mars 2008, au jeudi 6 novembre 2008 pour le premier tour de scrutin et au jeudi 11 décembre 2008 pour le second tour.
Source : Légifrance
Consulter l'arrêté 

Recrutement : les nouvelles pratiques des collectivités 

Comme les responsables des ressources humaines, les personnes à la recherche d'un emploi dans la fonction publique territoriale consulteront utilement une note que le Centre National de la Fonction Publique Territoriale (CNFPT) a diffusée le 10 avril. Réalisée à la demande du Conseil Supérieur de la Fonction Publique Territoriale (CSFPT), cette étude analyse les pratiques de recrutement de 27 grandes collectivités de tous niveaux.
Source : Localtis
Le 10/04/2008
Lire la suite

Réforme de la formation professionnelle : les syndicats prennent position
Le Conseil d'orientation pour l'emploi (COE) doit donner son avis sur la réforme de la formation professionnelle le 3 avril prochain. Après quoi, une conférence quadripartite, rassemblant l'Etat, les syndicats, le patronat et les régions, et présidée par Christine Lagarde, ministre de l'Economie, sera organisée en avril.
Source : Localtis
Le 19/03/2008
Lire la suite 
Définir, mesurer et prévenir le stress au travail, une mission pour les pouvoirs publics 

C'est au mois d'octobre dernier que le ministre du Travail, Xavier Bertrand, confiait à deux experts le soin de dresser un important rapport sur le stress au travail. L'objectif de ce rapport : tenter de définir, de mesurer et de prévenir un phénomène qui, non reconnu à ce jour comme une maladie professionnelle, est en passe de devenir l'un des principaux problèmes de santé dans les milieux professionnels. 
Source : Lettre d'information du réseau santé et sécurité au travail
Le 17/03/2008 
Lire la suite 
Un accompagnement psychologique est proposé aux dirigeants territoriaux déchargés de leurs fonctions
Après les élections locales de 2001, nombre de dirigeants territoriaux ont été amenés à exercer leurs fonctions dans une nouvelle collectivité. Une évolution souvent souhaitée qui s'est faite de manière naturelle. Mais lorsque les intéressés se sont vu retirer la confiance de l'exécutif et ont été déchargés de leurs fonctions, ils ont parfois eu du mal à "encaisser le choc". Dans l'année suivant les élections qui se déroulent actuellement, un certain nombre de directeurs généraux devraient encore se retrouver en difficulté. Ils seront donc probablement soulagés de pouvoir se confier à un psychologue.
Source : Localtis
Le 10/03/ 2008 
Lire la suite 
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Ces questions ont été posées sur le site et attendent vos contributions... Vous pouvez répondre directement en ligne ou faire parvenir vos réponses par mail à Charlotte MOULIN
Communication interne et élections paritaires  

Quelle communication interne envisagez-vous ou avez-vous déjà mis en place autour des élections paritaires pour sensibiliser et expliquer (de quoi s'agit-il? qui peut voter? comment voter?, etc.). 
Prévoyez-vous (ou avez-vous réalisé) un guide papier, des articles dans votre journal interne ou des messages Intranet ou autres supports? 
Merci. 
Membre du Club Compétences-RH : Apporter son témoignage
Sinon: répondre par mail  
Statistiques accidents TEPLE 
Bonjour, 
Nous avons réalisé des statistiques sur les accidents de service/travail, trajet et maladie professionnelle pour les agents TEPLE (transférés de la fonction publique d'état) pour 2007. Voir document joint. 
Si vous avez réalisé de telles statistiques, pouvez-vous me les faire parvenir afin de réaliser une étude comparative. 
De même, si vous avez réalisé une étude globale pour les agents du Conseil Général. 
Merci d'avance pour vos réponses 
Membre du Club Compétences-RH : Apporter son témoignage
Sinon: répondre par mail  

  

Outil informatique pour système d'évaluation  
Parallèlement à la mise en place d'un système d'évaluation des personnels, le Cg souhaite se doter d'un outil permettant l'informatisation de l'évaluation et, si possible, la dématérialisation de l'ensemble de la procédure. Un des pré-requis dans notre recherche est une interface avec le progiciel de GRH (Astre-RH de la société GFI). 
Avez-vous des références à communiquer sur un outil informatique, notamment sur les possibles périmètres de fonctionnalités ? 
Membre du Club Compétences-RH : Apporter son témoignage
Sinon: répondre par mail 
Courriers de recrutement 
Bonjour, 
Je travaille à l'harmonisation des courriers de recrutement utilisés par les 5 responsables emploi du Conseil général.
Si les vôtres ont été "toilettés", vos pratiques m'intéressent. 
1- Quelles informations faîtes-vous figurer sur ce courrier (grade, cadre d'emploi, rémunération, congés......)
2- Quelle pratique avez-vous adopté pour "réclamer" au futur recruté les pièces nécessaires à la constitution du dossier de recrutement. Au CG, nous remettons un document à l'intéressé intitulé "fiche annexe" qu'il complète avec les informations le concernant et les documents nécessaires (cf fichier joint)
3- Est-ce au service emploi qu'est initialisé la NBi ? 
Si vous disposez de modèles de courriers (recrutement titulaire, non titulaire, renfort, courrier avant stagiairisation...). 
Merci de votre coopération. Je suis depuis peu à la FPTerritoriale, votre expérience sera la bienvenue.  

 Membre du Club Compétences-RH: Apporter son témoignage
Sinon: répondre par mail 
Mission et organisation du service de la gestion des personnels 
Bonjour, 
J'ai en charge un service de la gestion des personnels d'une vingtaine d'agents dont 3 chefs de bureau (gestion intégrale des carrières). Sur le plan technique, la gestion administrative des personnels se réalise parfaitement. Chacun des agents a un portefeuille à gérer d'environ 150 dossiers. 
Je souhaiterais faire évoluer mon service en consacrant davantage de temps sur l'aspect humain : cela signifie pouvoir rencontrer les agents que nous gérons et surtout échanger avec eux : si vous avez l'habitude d'organiser des rencontres à thèmes, des ateliers, des visites sur sites ou des conférences, pouvez-vous m'apporter vos témoignages ou supports ? 

Par ailleurs, avez-vous mis en place des procédures ou dispositifs afin de réinsérer de manière efficiente les agents en difficulté, suite à maladie ou incident de parcours. Je vous remercie également de me communiquer vos expériences. 
Cordialement 
Membre du Club Compétences-RH : Apporter son témoignage
Sinon : Répondre par mail 
La philosophie du Club Compétences-RH repose sur l'échange de savoir-faire. 
Pour le faire vivre, n'hésitez pas à vous connecter sur le site www.clubcompetences-rh.net
ou à nous envoyer vos contributions par e-mail.
 
Pour tout renseignement sur le réseau Compétences-RH et ses Rencontres,
contactez Charlotte MOULIN-BEUGIN au 01 45 15 09 29 ou par e-mail
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